
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO AMAPÁ

PARECER TÉCNICO Nº SEI-2/2025 - CRM-AP/TI

Em 15 de Outubro de 2025.

Prezada Pregoeira,
 
Em resposta à solicitação de parecer técnico contida na Comunicação Interna Ofício n.º 27 do Setor de Compras,
referente aos produtos ofertados sob o Id. 3188724 e em conformidade com o Edital e anexos (Id. 3106741) do Pregão
Eletrônico SRP nº 90002/2025 – CRM/AP, este Setor de Informática apresenta o seguinte Parecer Técnico Conclusivo:
 
Análise das Especificações e Exigências do Edital
 

O Edital (conforme o Termo de Referência) e a Resposta ao Esclarecimento 01 estabelecem uma exigência
clara e restritiva para o GRUPO 05 – SUPRIMENTOS DE INFORMÁTICA:

Exigência: O fornecimento de toners deve ser ORIGINAL, DE FABRICAÇÃO DO PRÓPRIO
FABRICANTE DO EQUIPAMENTO.

Justificativa: As impressoras do CRM/AP são equipamentos sensíveis que apresentaram mau
funcionamento e falhas de desempenho com o uso de cartuchos e toners similares/compatíveis, mesmo que
novos. A restrição visa assegurar o adequado funcionamento, durabilidade e manutenção correta dos
equipamentos.

Vedação Expressa: O documento de esclarecimento conclui que "somente serão aceitos produtos
originais, de fabricação do próprio fabricante do equipamento, não sendo possível a aceitação de
produtos compatíveis ou similares, ainda que novos e de primeiro uso".

Análise dos Produtos Ofertados

A solicitação técnica visa especificamente avaliar a conformidade dos seguintes toners ofertados (Id. 3188724):

1. "Byqualy toner p/ brother"

2. "IMPORTADO toner p/ lexmark"

Ambas as marcas/descrições não correspondem ao fabricante original dos equipamentos especificados no Edital.

Toner "Byqualy toner p/ brother": O edital exige toners "Brother" (do fabricante do equipamento) para
todos os itens. A marca "Byqualy" é uma marca diferente do fabricante do equipamento, o que a classifica
como compatível/similar. Portanto, o produto não atende à exigência expressa do Edital e da Resposta ao
Esclarecimento 01.

Toner "IMPORTADO toner p/ lexmark": O Edital lista apenas suprimentos para impressoras Brother.
A oferta de um toner para a marca Lexmark e com a descrição genérica "IMPORTADO" não apenas está
em desconformidade com a exigência de ser original do fabricante, como também se refere a um
equipamento não listado no objeto da licitação (Itens 1 a 5). Portanto, o produto não atende às
especificações do Edital.

CONCLUSÃO

Com base na análise das especificações do Edital (Id. 3106741) e da Resposta ao Esclarecimento 01, que exige
exclusivamente toners originais do próprio fabricante do equipamento (Brother):
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O Setor de Informática emite PARECER TÉCNICO DESFAVORÁVEL (NÃO CONFORME) à aceitação dos
produtos ofertados sob o Id. 3188724, especificamente os toners das marcas/fabricantes "Byqualy toner p/
brother" e "IMPORTADO toner p/ lexmark".

A aceitação desses produtos, classificados como similares/compatíveis e/ou para equipamentos diferentes do
solicitado, violaria as condições expressas do certame e a justificativa técnica de necessidade de produtos
originais para a correta manutenção e desempenho dos equipamentos.

Este parecer conclusivo subsidia o Setor de Compras a dar prosseguimento ao certame, conforme as regras
estabelecidas.

Atenciosamente,

JOSÉ ANDERSON CARVALHO BRASIL
SETOR DE TECNOLOGIA

 

Documento assinado eletronicamente por José Anderson Carvalho Brasil, Assessor de Tecnologia da
Informação, em 15/10/2025, às 15:37, com fundamento no art. 5º da RESOLUÇÃO CFM nº2.308/2022,
de 28 de março de 2022.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site
https://sei.cfm.org.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
informando o código verificador 3188885 e o código CRC DA84F447.

Av. Feliciano Coelho, n°.
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https://www.crmap.org.br/
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